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Les étudiants délaissent ’option domicile dans la
formation permettant I'acces au nouveau dipléme d’Etat
d’accompagnement éducatif et social (DEAES) au profit
de 'option établissement. Ce choix traditionnel est un
risque pour I’avenir parce que le potentiel d’emplois
dans Paide & domicile est de plus en plus important,
Explications.

ur le papier, la création du

dipléme d’Etat d’accom-

pagnant éducatif et social
(DEAES) présentait de nombreux
avantages. Annoncé en 2013, pré-
senté comme la premiére étape de la
restructuration des diplémes de tra-
vail social, et créé par un arrété et un
décret du 29 janvier 2016, ce dipléme
du travail social de niveau V (CAP-
BEP) fusionne, d’une part, le dipléme
d’Etat d’auxiliaire de vie sociale
(DEAVS) et le dipléme d’Etat d’aide

.médico-psychologique (DEAMP) et

permet, d’autre part, la professionna-
lisation des accompagnants des éléves
en situation de handicap (AESH). La
philosophie sous-jacente est donc
celle de la transversalité, du décloi-
sonnement.

La greffe ne prend
pas du cété des futurs
titulaires du dipléme

Concrétement, le DEAES s’organise
sur la base d’un socle commun de com-
pétences centré sur intervention auprés
des personnes (378 heures) et complété
par I'une de ces trois spécialisations
(147 heures) : accompagnement de la
vie 3 domicile ; accompagnement de
la vie en structure collective, accom-
pagnement a I’éducation inclusive et
a la vie ordinaire. Le dernier volet est

une formation pratique (840 heures de
stages), sur une période d’un i deux ans.

« L’objectif de ce dipléme unique
est bien d’anticiper les besoins des pro-
fessionnels en termes de compétences
et de mobilité professionnelle et ainsi
de favoriser une plus grande fluidifica-
tion des parcours grace aux passerelles
entre les spécialités », souligne le minis-
tere des Solidarités et de la Santé. « Le
DEAES n’est pas une simple compi-
lation des diplémes existants d’aide
médico-psychologique ou d’auxiliaire
de vie sociale auxquels il est amené a
se substituer. Il a été pensé en profon-
deur pour, 4 la fois, tenir compte des
évolutions législatives du secteur social
et médico-social et répondre au niveau
de responsabilité demandé dans P’inter-
vention de proximité en direction des
personnes les plus fragiles », argumente
la Direction régionale de la jeunesse,
des sports et de la cohésion sociale
(DR]JSCS) Pays de Loire.

LES PREMIERS COUACS

Selon le Plan pour les métiers de
I’autonomie publié en 2014, ce nou-
veau dipléme devait conduire 4 « une
triple simplification » : pour les étu-
diants (avec une offre de formation
plus lisible et donc plus accessible):;
pour les employeurs (avec des can-
didats plus polyvalents) et pour les
usagers. Objectif : former des profes-
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sionnels plus polyvalents, bénéficiant
des apports de cultures professionnelles
Jusque-la cloisonnées et améliorer, par
conséquent, la qualité de I’accompa-
gnement des publics fragiles.

L’autre bénéfice visé ? Lutter contre
P'usure professionnelle en permettant
de diversifier les pratiques et les lieux
possibles d’interventions.

Plus d’un an aprés la mise en ceuvre
du DEAES, la théorie a-t-elle rejoint la
pratique ? Les formations au DEAES
ont débuté en septembre 2016 dans
les différents instituts de formation, Et
déja les premiers couacs se présentent.
Qui sont les gagnants, qui sont les per-
dants ? Alors que ce nouveau dipléme
devrait contribuer, notamment, 3 la
professionnalisation du secteur de
P'aide a domicile et palier 4 la pénurie
persistance de personnels, force est
de constater que I’option "accompa-
gnement a domicile" est grandement
boudée par les étudiants qui préférent
envisager leur avenir professionnel
dans le cadre de structures collectives
(EHPAD, IME, MAS, ESAT...).

LE GRAND ECART

« Ce constat d’une désaffection pour
la spécialisation domicile est apparu
des les premiéres promotions d’étu-
diants », explique Manuella Pinto,
directrice des relations sociales a
I’Union nationale de I'aide, des soins
et des services aux domiciles (Una).
« Nous avons interpellé la Direction
générale de la cohésion sociale (DGCS)
a ce sujet. Il faut rééquilibrer cette
répartition entre I'option "domicile”
et Poption "structures collectives" car
les services d’aide 4 domicile ont besoin
de professionnels ! »

Les chiffres parlent d’eux-mémes.
La cote de popularité de 'option domi-
cile est au ras des paquerettes... Du
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coté de I'fle-de-France, Sophie Chail-
let, directrice adjointe de la Direction
régionale de la jeunesse, des sports et de
la cohésion sociale (DRJSCS) a établi
un point, en mars 2017, sur la certifi-
cation initiale du DEAES. Résultats ?
Sur les 36 établissements de formation
habilités a dispenser la formation pré-
parant au DEAES et sur 996 étudiants
entrés en formation, 90,5 % ont opté
pour la spécialité "accompagnement i
la vie en structure collective" !

« La spécialité "domicile” est délais-
sée par les candidats », témoigne, éga-
lement, Laurence Rousseau, coordi-
natrice régionale du DEAES pour le
centre de formation Askoria 4 Rennes.
« La suppression des intitulés AMP
et AVS entraine une certaine perte de
repéres chez les professionnels. Cer-
tains employeurs attendent d’avoir plus
de recul sur ce nouveau dipléme avant
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taine lors de la deuxiéme session »,
ajoute-t-elle,

Aucune région n’y échappe, cette
désaffection pour option domicile est
présente sur tout le territorial natio-
nal. Selon les chiffres publiés par la
DRDJSCS Auvergne - Rhéone-Alpes,
277 étudiants ont été admis 2 la ses-
sion de novembre 2017 du DEAES
pour la spécialisation "vie en structure
collective" contre seulement 97 pour
la spécialisation "vie 4 domicile" et 20
pour I’" inclusion scolaire". Du cbté
de la DRDJSCS Provence-Alpes-Cote
d’Azur, pour la session décembre 2017
du DEAES, 137 candidats ont obtenu
la validation totale du DEAES dans la
spécialité "structures collectives”, 27
pour la spécialité "accompagnement de
la vie 2 domicile" et 28 lauréats pour
'option "inclusion scolaire".

‘ décr'yt'ag'

formation, ainsi que les problématiques
de mobilité des futurs dipléomés d’un
métier a I'autre selon leur spécialité de
base, risquent de se poser rapidement. A
Pinverse, la potentielle faible attractivité
de l'option "accompagnement de la
vie a domicile" risque d’amplifier les
tensions sur I’emploi dans le secteur
de I’aide a domicile et des personnes
dgées », augure le schéma régional des
formations sanitaires et sociales 2018-
2022 de la région Occitanie.

« On peut noter un nombre insuf-
fisant de places en formation pour le
DEAES, y compris en alternance, et les
services d’aide et d’accompagnement
a domicile peinent a trouver des pro-
fessionnels diplomés, conduisant a des
défauts de prises en charge, voire pire »,
s'inqui¢te Odile Maurin, représentante
du Comité d’entente régional des asso-
ciations représentatives de personnes en
situation de handicap et de leurs proches
de Midi-Pyrénées.

Selon France Stratégies et la Direc-
tion de I’animation de la recherche,
des études et des statistiques (Dares), il
y aurait 579000 postes 4 pourvoir en
France dans les services 3 la personne
a I’horizon 2022, dont 322000 aides
a domicile. En 2017, les quatre fédé-
rations d’aide, de soins et de service a
domicile (Adessadomicile, TADMR, la
FNAAFP/CSP et Una), avait lancé une
campagne de recrutement nationale
baptisée « Mettons du cceur 4 I'emploi »
afin de valoriser le secteur et ses métiers.
Une « opération séduction » qui devrait
étre renouvelée en 2018. Et pourtant la
greffe ne prend pas du coté des futurs
titulaires du DEAES... « On ne peut
pas imposer d’office une option aux étu-

Un diplome passerelle

« L'impact du DEAES sur les structures

(composition des équipes, rémunérations,
évolutions professionnelles et passerelles,
etc.) n'a pas encore été pleinement
appréhendé », soulignait la Fehap, en juin
dernier. Les fédérations du secteur social et
meédico-social attendent un premier bilan de
la Direction générale de la cohésion sociale
(DGCS) sur la mise en ceuvre de ce dipléme.
Par ailleurs, la DGCS travaille actuellement
avec la Direction générale de I'offre de soins
(DGOS) sur des passerelles entre le dipléme
d’aide-soignant (AS) et celui d’accompagnant
educatif et social (AES).

OPERATION SEDUCTION

« Les instituts de formation
constatent aujourd’hui une appétence
des publics entrant en formation de
DEAES en premier lieu pour la spécia-
lité "accompagnement i I’éducation
inclusive et 4 la vie ordinaire" et en
second lieu vers les structures collec-
tives. Dés lors, les problématiques de
recrutement 4 I’issue de cette nouvelle

d’envoyer leurs salariés en formation.
Il y a encore des réticences. Pourtant
cette formation apporte beaucoup de
connaissances et de compétences trans-
versales. Mais il faut encore du temps
pour que le DEAES soit bien identi-
fié et que l'information circule. Par
exemple, lors de la premiére VAE
DAES en région Bretagne,ilyaeu4a
5 personnes présentées et une cinquan-
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diants. C’est un libre choix. 14 heures
de la formation sont consacrées 2 la
connaissance des trois spécialités. A
Iissue de ces présentations, les étudiants
choisissent leur voie », rappelle Maja
Vinoy-Staszkow, responsable pédago-
gique du DEAES 3 la Fondation (Institut
National de Formation et d’Applica-
tion) Ile-de-France. « Nous avions rem-
porté un appel d’offres de Péle Emploi
pour former des demandeurs d’emploi
au DEAES option "accompagnement
a domicile". Mais toutes les personnes
venues se former par le biais de Pole
emploi ont finalement choisi 'option
"structure collective” », poursuit-elle.

VALORISER LE DIPLOME

I ne faut donc pas attendre de ce
nouveau dipléme qu’il compense ou
régle un déficit d’attractivité qui affecte,
de longue date, le secteur du domicile.
« Exercer en établissement, cela repré-
sente au regard des futurs professionnels
de la stabilité, un travail en équipe.
Pour Iexercice a domicile, il y a les
déplacements, les temps de travail quine
sont pas toujours rémunérés. Dans une
structure, le ou la professionnelle peut
étre aidée par exemple pour effectuer
un transfert. Enfin sur la méme forma-
tion, le méme diplome, les salaires ne
seront pas les mémes entre le domicile
et les établissements », égréne Maja
Vinoy-Staszkow. Cependant, la res-
ponsable pédagogique considére que les
services d’aide a domicile peuvent faire
bouger les lignes i condition de s’impli-
quer dans la valorisation de ce nouveau
dipléme. « Nous avons eu une étudiante
qui a effectué son stage 4 domicile. Au
bout de deux semaines, elle était laissée
seule lors des interventions, il n’y avait
pas de tutorat. C’est trés démoralisant
pour une future professionnelle. Que
les responsables des services d’aide a
domicile, les représentants du secteur
viennent a la rencontre des étudiants
pour leur présenter Iintérét des métiers,
qu’ils pensent a accompagner un vrai
accompagnement des stagiaires. » Pour
Manuella Pinto, directrice des relations
sociales, la solution pour changer la
donne passera par un temps d’informa-
tion renforcé aupres des étudiants sur
les métiers du domicile. -=m Nadia Graradji

tage |

Une mise en
c_euvre de bric
et de broc

L’enjeu était de taille et les attentes trés fortes. Le dipléme
d’Etat d’accompagnant éducatif et social (DEAES) devait
contribuer a conférer aux accompagnants des éléves en
situation de handicap (AESH) un statut professionnel.
Pari réussi ? Point de vue de Muriel Michelin, président
de I'Union nationale des employés, auxiliaires de vie
scolaire et d’assistants de scolarisation (UNEAVS).

a spécialisation "accompagne-
ment A "éducation inclusive et
a la vie ordinaire" du dipléme
d’Etat d’accompagnant éducatif et
social (DEAES) permet aux accompa-
gnants des éléves en situation de handi-
cap (AESH) d’intervenir dans d’autres
espaces d’accueil (structures d’accueil
de la petite enfance, établissements
d’enseignement et de formation, lieux
de stages, d’apprentissage, d’alter-
nance, ou d’emploi, lieux d’activités,
établissements et services médico-so-
ciaux, lieux de formation profession-
nelle. Le DEAES devrait donc favoriser
Pembauche des AESH sur des temps
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non scolaires ou périscolaires. Les
mobilités professionnelles devraient
étre facilitées grace aux passerelles
entre les spécialités.

« Le DEAES a, en effet, permis une
reconnaissance du réle des AESH. La
communauté éducative voit désormais
quelque chose d’indispensable en nous,
Notre rdle est acté notre présence est
acceptée », se satisfait Muriel Miche-
lin, présidente de I’Union nationale des
employés, auxiliaires de vie scolaire et
d’assistants de scolarisation (UNEAVS).
« Il'y a eu toutefois deux poids, deux
mesures. Les titulaires du dipléme d’Etat
d’AVS sont, de droit, titulaires du DEAES
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spécialité "accompagnement de la vie
a domicile" Les titulaires du dipléme
d’Etat ’AMP sont, de droit, titulaires
du DEAES "accompagnement de la vie
en structure collective”. Mais ce n’est
pas le cas pour les AESH a I’exception de
ceux qui sont en poste dans "Education
nationale. Si je sors de I'Education natio-
nale pour occuper un autre emploi, je ne
pourrai pas prétendre avoir le DEAES. »

Concernant la mise en ceuvre du
niveau dipléme, Muriel Michelin consi-
dére que les rectorats ne jouent pas le
jeu. « La mise en ceuvre du DEAES est
faite de bric et de broc, dans Pimprovi-
sation totale. Dans tous les rares docu-
ments officiels du ministére de I'Educa-
tion nationale en lien avec le dipléme
DEAES, aucune ligne ne se rapporte i
la prise en charge des stagiaires par un
tuteur de terrain dans un établissement
scolaire. Il n’existe tout simplement pas
une seule instruction officielle sur ce
point. Rien n’est organisé pour leur

venue dans I"Education nationale. Pour-
tant les AESH les plus expérimentés,
qui ont plus de cing ans d’expérience,
pourraient trés bien étre les tuteurs des
stagiaires du DEAES option éducation
inclusive. L’idée de reconnaitre I’ex-
périence professionnelle des AESH en
poste, d’augmenter leur maigre pou-
voir d’achat en leur confiant un réle de
tuteur de terrain de stagiaire DEAVS est
a concevoir a ’échelle académique »,
critique-t-elle.

UNE MISSION DE TUTORAT

Pour la présidente de 'UNAEVS,
cette mission de tutorat permettrait aux
AESH ayant acquis une expérience pro-
fessionnelle largement reconnue par
Pinstitution scolaire d’élargir leurs mis-
sions a un réle d’accueil, P'intégration, de
conseils formatifs de nouveaux arrivants
au métier AESH. « Pour un stagiaire
au DEAES, un AESH, expérimenté,
tuteur de terrain désigné, restera tou-

W décryptage

jours la seule garantie de qualité et de
sérieux de ses 3 stages pratiques dans
son parcours en formation initiale ou
continue », considére-t-elle.

Et de poursuivre : « La création d’un
diplome, si elle constitue un progreés et
Mmarque une reconnaissance de la pro-
fessionnalité des AVS sur poste AESH,
ne permet pas de facto Iarrét de la pré-
carité pour la majorité des personnels
AVS, embauchés en CUL De méme, cela
n’entrainera ni augmentation salariale
ni embauche a temps complet. Il serait
utopique de penser que ce dipléme AES
va sortir les AESH de la précarité. En
effet, tant que la gestion des AESH dans
chaque académie sera faite « 4 la quotité

d’heures » calquée sur des notifications ;

des Maisons départementales des per-
sonnes handicapées (MDPH). Nous
sommes encore bien loin de la création
d’un véritable statut public de person-
nels accompagnants dans les écoles. »
=l N.G
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60 Journées d’Etude du Travail

TARIFS :

Adhérent » 640€
Non adhérent » 700€
Etudiant » 120€

RENSEIGNEMENTS :

dNA3S - 15, rue de Bruxelles - 75009 PARIS
Tel.: 01 45 26 33 79 - Mail : secretariat@anas.fr

Avec la participation de Daniéle Linhart,
Sidi Mohamed Ben Barkat, Pauline Perez, ...
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